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Am TÜV 1, 45307 Essen 
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Zertifikat 
 
für das Managementsystem nach 

DIN EN ISO 9001:2015  
 

 
Die Zertifizierungsstelle TÜV NORD CERT GmbH bestätigt hiermit als Ergebnis der Auditierung, 
Bewertung und Zertifizierungsentscheidung gemäß ISO/IEC 17021-1:2015, dass die Organisation 
 

Finanz Informatik Technologie Service GmbH & Co. KG  
Richard-Reitzner-Allee 8 
85440 Haar 
Deutschland 
 
mit den Standorten gemäß Anlage 
 
ein Managementsystem konform zu den Anforderungen der DIN EN ISO 9001:2015 betreibt und 
innerhalb der Laufzeit des Zertifikats von 3 Jahren auf Konformität überwacht wird. 
 

Geltungsbereich 
 

FI-TS ist ein etablierter Outsourcing-Partner für Unternehmen aus dem Finanz- und 
Versicherungsbereich, der hochverfügbare, sichere und leistungsstarke IT-Infrastruktur-
Lösungen anbietet. Der Geltungsbereich umfasst die Kernprozesse Produktmanagement, 
Release & Deployment Management, Angebotserstellung, Bereitstellung, Incident Management, 
Problem Management, Change Management, Request Fulfillment, Security Operation 
Management, Service Level Management, Identity & Access Management, Accounting & Faktura, 
sowie die flankierenden Querschnittsprozesse. Der Geltungsbereich umfasst in diesem 
Zusammenhang alle Standorte, Services, Produkte und Systeme, die FI-TS für sich selbst sowie 
für Kunden bereitstellt, und bei denen FI-TS uneingeschränkte Betriebsverantwortung innehat. 

 

 
 

 
 
Essen, 2023-03-28 

 Zertifizierungsstelle der TÜV NORD CERT GmbH  

 

Zertifikat-Registrier-Nr. 44 100 067133 
Auditbericht-Nr. 3533 2090 

Gültig von  2021-04-21  
Gültig bis  2024-04-20  
Erstzertifizierung 1998 

Nutzen Sie unsere 
Datenbank, um die 
Zertifikatsgültigkeit 

zu verifizieren. 

 


